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NOTA TECNICA N.° 011/2020 - GOE-COVID-19 DE TRINDADE-GO

CENARIO MUNDIAL

Considerando o cenario atual da pandemia de COVID-19, a Secretaria Municipal de
Saude de Trindade, através do Gabinete de Operacdes de Emergéncia COVID-19 (GOE),
divulga a Nota Técnica n.° 011/2020. Neste contexto, avalia-se o periodo de 22 de junho a
05 de julho de 2020, atualizando informacdes, com objetivo de analisar a interpretacao da
situacdo epidemioldgica no Brasil, Estado de Goias e Municipio de Trindade.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou, em 30 de janeiro de 2020, que o
surto da doenca causada pelo novo coronavirus (COVID-19) constitui uma Emergéncia de
Salde Pudblica de Importéncia Internacional — o mais alto nivel de alerta da Organizacao,
conforme previsto no Regulamento Sanitério Internacional. Em 11 de marco de 2020, a
COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemia.

A pandemia do novo coronavirus causou, pelo menos 531.789, mortes em todo o
mundo desde que a China informou oficialmente o aparecimento da doenca em dezembro
de 2019, de acordo com um balanco estabelecido pela OMS, com base em fontes oficiais.
Desde o inicio da pandemia, até a data de 05 de julho de 2020, um total de 11.343.890
pessoas em 196 paises ou territorios contrairam a doenga. Destas, pelo menos 5.906.500 se
recuperaram, segundo as autoridades. Esse nimero de casos positivos reflete apenas uma
parte de todas as infec¢des devido as politicas diferentes dos paises para diagnosticar 0s
casos da doenca.

FIGURA 1- Casos confirmados pela doenca coronavirus no mundo.
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FIGURA 2 - Painel de mortalidade com causa doenca coronavirus no mundo.
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Globalmente , a partir das 18:01 CEST de 6 de julho de 2020 , houve 11.327.790 casos confirmados de COVID-19, incluindo 532.340 o
mortes, relatados 8 OMS.

Fonte: https://covid19.who.int/

FIGURA 3 - Evolucéo ao longo do tempo de casos confirmados de COVID-19 no
mundo.
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Fonte: Painel Covid OMS.

FIGURA 4- Evolucéo ao longo do tempo de mortes por COVID-19 no mundo.
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Fonte: Painel Covid OMS.
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CENARIO EPIDEMIOLOGICO NO BRASIL

O Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS) e o Ministério da Saude
atualizaram em 05/07/2020 os dados sobre a situagédo da COVID-19 no Brasil:

620 Obitos nas ultimas 24 horas;

20.229 casos confirmados nas ultimas 24 horas;
65.487 mortes;

1.623.284 casos confirmados;

927.292 recuperados.

FIGURA 5- Painel CONASS COVID-19 — Brasil.
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FIGURA 6- Casos acumulados de COVID-19 por dados de notificacéo.
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Um estudo feito por pesquisadores da Rede CoVida - Ciéncia, Informacéo e
Solidariedade apontou que as medidas para contencdo da COVID-19 no Brasil j& salvaram
milhGes de vidas, mas ainda ndo sdo suficientes para frear o avanco da pandemia no pais.
De acordo com analises matematicas, mesmo em estados que foram mais rigorosos na
aplicacdo de medidas de distanciamento, social desde o inicio da transmisséo no pais, este
conjunto de acdes ainda nédo foi suficiente para reduzir a taxa de transmissdo da Sindrome
Aguda Respiratdria Severa pelo novo coronavirus para niveis considerados de controle. O
estudo revela ainda o papel crucial da adesdo da populacéo as orientacdes de distanciamento
social, na reducdo das taxas de transmissao do novo coronavirus.

No estudo, os pesquisadores avaliaram a dinamica de transmissdo nos 27 estados do
pais e os efeitos de 547 decretos de governos estaduais relativos ao distanciamento social.
Com isso, nota-se que estados que ao longo do tempo intensificaram as medidas tiveram
melhor adesdo como Ceara, Amap4, Bahia Pernambuco, Acre e Maranh&o. Nesses estados,
a parcela da populagédo que ficou em casa foi de 40 a 60% ao longo do tempo.

A pesquisadora que lidera o estudo, Juliane Fonseca, doutora em matematica pela
Universidade do Porto e poés-doutoranda do Centro de Integracdo de Dados e
Conhecimentos para a Saude (Cidacs/Fiocruz Bahia), afirma que nos estados que apenas
mantiveram as medidas iniciais houve melhor adesdo e houve diminuicdo da taxa de
transmissdo maior do que aqueles que em algum ponto flexibilizou e retornou. Mas 0s

melhores resultados foram observados nos estados que intensificaram e, somados a isso,

4



Obitos

PREFEITURA MUNICIPAL DE Estado de Goias

TRINDADE Prefeitura Municipal de Trindade

100 ANOS DE FE E TRABALHO Secretaria Municipal de Saude

ADMINISTRAGAO 2017 A 2020

adotaram medidas ainda mais importantes nas capitais, a exemplo de lockdown.

Outro achado importante € que as medidas na capital afetam o interior dos estados e
a diminuigdo de casos na capital reflete no interior, com intervalo médio de 10 dias na
maioria dos estados. Uma das questdes € que apesar das medidas de restricdo do fluxo
intermunicipal, como existe na Bahia, com fechamento da rodoviaria, ainda existe fluxo da
doenca entre a capital e o interior. Para todos os padrdes de acdo dos governos dos estados,
a pesquisa mostra que logo nos primeiros dias, a populacdo tem melhor adesdo e que ao
longo do tempo as pessoas saem mais de suas casas.

FIGURA 7- Distribuicéo dos 6bitos por dados de notificagdo com causa COVID-19.
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Fonte: Secretarias Estaduais de Saade. Brasil, 2020

O Ministério da Saude registrou, em 04/07, o total de 876.359 pessoas curadas do
coronavirus em todo o pais. O nimero € superior a quantidade de casos ativos (636.380),
gue séo pacientes em acompanhamento médico. O registro de pessoas curadas ja representa
mais da metade do total de casos acumulados (55,6%). As informagdes foram atualizadas e
enviadas pelas Secretarias Estaduais e Municipais de Salde.

Em relagdo aos Obitos, até 05/07 o Brasil tem no acumulado, 65.487 mortes por
coronavirus. Nas Ultimas 24 horas, foram registradas 602 mortes nos sistemas oficiais de
informagdo. Do total, 514 6bitos foram confirmados nos ultimos trés dias e outros 3.986

seguem em investigacao.
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CENARIO EPIDEMIOLOGICO NO ESTADO DE GOIAS

A Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES-GO) informou que na data de 05/07
havia 28.526 casos de doenga pelo coronavirus no territério goiano. Destes, 621 dbitos
foram confirmados. No Estado, ha 69.731 casos suspeitos em investigacdo. Outros
32.663 ja foram descartados.

Além dos 621 o6bitos confirmados de COVID-19 em Goiés até o0 momento, outros
49 Obitos suspeitos ainda estdo em investigacdo. J& foram descartadas 491 mortes suspeitas
nos municipios goianos.

A semana epidemioldgica 27 (28/06/2020 a 04/07/2020) registrou 1.079 casos
confirmados da doenca, enquanto a semana epidemioldgica anterior registrou 3.954 casos
confirmados da doenca, desta forma houve reducdo no nimero de casos em relacdo aos

casos da semana epidemioldgica 26 conforme Figura 8 abaixo.

FIGURA 08 - Total de casos confirmados, por semana epidemioldgica no Estado de
Goiés.
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Fonte: http://covid19.saude.go.gov.br/

Dentre os 28.526 casos confirmados, 3.720 (13,04%) apresentavam comorbidades,
sendo 1.649 (5,78%) casos com doenca cardiovascular, 1.178 (4.12%) casos com diabetes,
682 (2,39%) casos com doenca respiratoria, e 211 (0,73%) casos sdo imunocomprometidos
(Figura 09).
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FIGURA 09 - Total de casos confirmados, com combormidades no Estado de Goiéas.
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Fonte: http://covid19.saude.go.gov.br/

FIGURA 10 - Quantidade de casos confirmados por faixa etaria no Estado de Goias.
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Fonte: http://covid19.saude.go.gov.br/

Na avaliacdo entre faixa etaria nos casos confirmados de COVID-19, observa-se um
maior numero de casos na faixa etaria de 30 a 39 anos com 8.142 casos, outros 6.278 casos
na faixa etaria de 40 a 49 anos e 6.522 casos na faixa etaria de 20 a 29 anos. Ja a faixa etaria
com menor registro em ndmero de casos esta situada na faixa etéria de 10 a 14 anos com
375 (Figura 10).

Quanto a avaliacdo da distribuicdo dos casos confirmados por sexo, observa-se uma
maior ocorréncia no feminino com 15.551 ( 51,31%) e 14.748 (48,7%) casos no Sexo

masculino conforme demonstra a Figura 11 abaixo.
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FIGURA 11 - Distribuicéo dos casos confirmados por sexo no Estado de Goias.
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Fonte: http://covid19.saude.go.gov.br/

Quando avaliadas as internacdes no estado de Goiés, através do painel de leitos
disponibilizado pela SES Goiéas, observa-se que, na data de 05/07/2020, 395 pacientes
foram hospitalizados. Destes, 317 pacientes encontram-se internados em leitos clinicos de

enfermarias, outros 30 foram internados em leitos de UTI.

FIGURA 12 - Quantidade de internacdes hospitalares por COVID-19 em Goias.
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FIGURA 13 - Distribuicéo dos leitos nos hospitais sob gestdo do Estado de Goias.
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CENARIO EPIDEMIOLOGICO EM TRINDADE
A Prefeitura de Trindade registrou, até a data de 05/07/2020, 317 casos
confirmados da COVID-19 (Figura 14). O GOE destaca que entre 0s casos confirmados de

coronavirus, 215 casos (67,82%) ja se encontram curados.

FIGURA 14 - Boletim Epidemioldgico Coronavirus Trindade.
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Fonte: GOE Trindade em 05/07/2020.
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No momento 65 casos (20,50 %), dos diagnosticados, estdo em recuperagdo em
isolamento domiciliar e seguem em acompanhamento e monitoramento através das equipes
da Secretaria Municipal de Saude e outros 17 casos seguem internados, sendo 10 casos em
UTIs e outros 07 casos internados em leitos clinicos de enfermaria. Até o momento foram
registrados 20 oObitos por residéncia tendo como causa a COVID-19 em Trindade (Grafico
1).

Gréfico 1 - Situagdo dos Casos Acumulados de COVID-19 em Trindade.
350
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Fonte : GOE- Trindade em 05/07/2020.

Indicadores Municipais de Trindade.

Na avaliacéo da evolugéo entre os indicadores municipais, obseva-se que, apesar
do avanco dos casos, o percentual de cura é de 67,82 % entre os diagndsticados. Ressalta-
se também que quando avaliado o percentual de pacientes em tratamento domiciliar, apenas
entre os casos ativos (82 casos), esse percentual sobe para 79,26 %, ou seja, de casos que
ndo necessitaram de internagdo em hospitais.

Até o momento foram registrados 20 obitos em Trindade, com causa informada
COVID-19. De acordo com dados do GOE, observa-se que entre 0s 6bitos, 10 casos foram
do sexo masculino e 10 6bitos foram do sexo feminino. A média de idade entre os dbitos é
de 69,5 anos e observa-se a maior ocorréncia na faixa etaria, com 07 obitos, acima de 80
anos (40%); outros 04 obitos (20%), na faixa etaria entre 70 e 79 anos e 04 obitos (20%),
na faixa etaria de 60 a 69 anos. Estes Obitos, de acordo com a faixa etaria, ndo podem ser

considerados Gbitos prematuros.
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Quando avaliada a existéncia de doencas crénicas entre os 20 dbitos, 90% dos
pacientes apresentavam doencas cronicas associadas, sendo que 12 casos (60%)
apresentavam hipertensdo arterial sistémica e 08 casos apesentavam diabetes (40%). E
importante destacar que destes 20 6bitos, 08 dbitos (40%) apresentavam mais de uma
comorbidade associada dentre elas: hipertensdo arterial sistémica, diabetes, doenca
cardiovascular, obesidade, asma e doenca pulmonar obstrutiva cronica (DPOC).

Quanto aos meses de ocorréncia, 03 dbitos (15%) ocorreram no més de maio/2020;
13 6bitos (65%) no més de junho/2020 e 04 débitos (20%) no més de julho/2020.

Grafico 2 — Faixa etaria dos 6bitos por COVID-19 em Trindade.
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Fonte : GOE - Trindade em 05/07/2020.

Grafico 3 — Comorbidades associadas nos casos de ébitos por COVID-19 em
Trindade.
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Fonte : GOE - Trindade em 05/07/2020.
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Desta forma, o cenario epidemiolégico da COVID-19 em Trindade, com
populacdo de 127.599 habitantes (IBGE), registra coeficiente de incidéncia de casos de
248,43% para cada 100.000 habitantes. Quando associado esse dado ao cenario
epidemioldgico, a cidade se apresenta com coeficiente muito alto para o fator extrinseco
(incidéncia de COVID-19), conforme matriz de risco adaptada do Ministério da Saude
(Figura 15) e ainda possui, neste momento, baixa vulnerabilidade — fator intrinseco
(proporcao de leitos de UTI ocupados com casos de Sindrome Respiratoria Aguda Grave —
SRAG), visto que a taxa de ocupacao de pacientes em leitos de UTIs, vinculadas ao SUS
ou privadas, registram 10 casos (12,19%) entre os diagnosticados até o momento.
Indicando, conforme analise, um baixo risco para o colapso do sistema de saude local
(Quadro 1).

Qudro 1 - Avalicao de risco frente ao cenario epidemiologico em Trindade.

Avaliacado de Risco indice Avaliacado
Incidéncia-fator 248.43% Incidencia Muito
extrinseco Alta
Proporcéo de leitos de 12,19 % Vulnerabilidade
UTI ocupados Minima
Prevaléncia COVID- 19 64,26 % Situacdo moderada

FIGURA 15. Matriz de Risco Adaptada Ministério da Saude (MS).

murto aLta | Risco baixo  Risco moderado Risco alto
4 (Dss
=280% (DSS basico) intermediario) (Dss avancado)

. = Risco moderado +
ALTO Risco baixo Risco alto

(Dss

60% a 80% (DSS basico) x e
intermediario)

(DsSs avancado)

Risco alto

AMEACA* Risco moderado

MEDIO Risco baixo Risco alto
(Fator = (Dss (Dss
5 40% a 60% i DSS avancad
extrinseco) = (Dssbasico) intermediario) ¢ Sacoy avancado)
Incidéncia de
COVID-19 por =
¥
D000 = = S Risco alto Risco alto
BAIXO i baixo moderado
s = SS =
20% a 40% (DSS basico) (DSs basico) (Dss Lo &
= s avancado) avancado)
intermediario)
Ripco Risco alto Risco alto
MB:lTO Risco baixo Risco baixo moderado
LS = 5 (Dss (pDss
< 20% (DSS basico) (DSS basico) ) (DSS' . avancado) avancado)
intermediario)
MiNIMA PEQUENA MODERADA GRANDE ELEVADA
ATE 20% 20% a 40% 30% a 69% 70% a 94% 95% ou mais
VULNERABILIDADE
(Fator intrinseco)
Proporcgao (%) de leitos de UTI ocupad por de SRAG
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Testagem para COVID no municipio de Trindade

Até a data de 05/07/ 2020, 791 casos j& foram testados para COVID-19 em
Trindade e destes, 399 casos (50,44%) foram negativos e 317 casos confirmados (40,07%).

No momento, 75 amostras aguardam liberacdo de resultado de exames.

GABINETE DE OPERAC}OES DE EMERGENCIA COVID-19 em TRINDADE, aos
05 dias do més de julho de 2020.
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ANEXO - PROTOCOLOS PARA FUNCIONAMENTO DE ATIVIDADES
ECONOMICAS DURANTE A PANDEMIA DE COVID19 EM GOIAS

Superintendéncia de Vigilancia em Salde/Geréncia de Vigilancia Sanitaria de Produtos e
Servicos de Saude/ Coordenacdo Estadual de Seguranca do Paciente e Controle de Infecgédo

em Servicos de Saude.

Emitida em: 19/04/2020
Revisada em: 30/06/2020

PROTOCOLO GERAL PARA TODAS AS ATIVIDADES ECONOMICAS EM
FUNCIONAMENTO

Seguem, abaixo, as medidas de prevencdo e controle de ambientes e pessoas que tém
por finalidade evitar a contaminacdo e propagacdo do novo coronavirus durante o
funcionamento das atividades econdmicas dos estabelecimentos relacionados:

* Devera ser controlada a entrada de clientes por loja/estabelecimento, estabelecendo, no
maximo, 1 cliente para cada 12 metros quadrados de area de venda, para contabilizar a lotacao
maxima;

« Evitar aglomeragdes, principalmente nos ambientes fechados; manter distdncia minima de 2
metros (raio de 2 metros) entre trabalhadores e entre usuarios. Se os trabalhadores e clientes
estiverem usando mascara, a distancia podera ser de 1 metro;

* Adotar, para trabalhos administrativos e outros, quando possivel, trabalho remoto, sistemas
de escalas, revezamento de turnos e alteracdes de jornadas de trabalho, para reduzir fluxos,
contatos e aglomerag6es de trabalhadores, consumidores e usuarios;

* Trabalhadores das atividades em funcionamento devem ser monitorados diariamente quanto
aos sintomas gripais, com afericdo de temperatura;

* Intensificar a limpeza das superficies dos ambientes, com detergente neutro (quando o
material da superficie permitir), seguida de desinfec¢do com &lcool 70% ou solugdo de agua
sanitaria a 0,5%, ou outro desinfetante compativel e recomendado pelo Ministério da Saude, a
depender do tipo de material,

* Desinfetar com éalcool a 70%, friccionando por cerca de 30 segundos, varias vezes ao dia, as

superficies dos locais frequentemente tocados, como maganetas, interruptores, janelas,
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telefone, teclado do computador, controle remoto, maquinas acionadas por toque manual,
elevadores, entre outros;

* Disponibilizar locais para a lavagem adequada das maos: pia, dgua, sabdo liquido, papel
toalha e seu suporte e lixeiras com tampa e acionamento por pedal. O sabdo em barra ndo é
indicado, pois pode acumular bactérias e virus, com o uso coletivo. O recomendado € o uso de
sabonete liquido;

* Disponibilizar preparagdes alcodlicas a 70% para higienizagao das maos, principalmente nos
pontos de maior circulacdo de trabalhadores e usuérios (entrada e saida dos estabelecimentos,
recepcdo, balcBes, saida de vestiarios, corredores de acessos as linhas de producéo, refeitdrios,
areas de vendas, etc.);

 Manter os banheiros limpos e abastecidos com papel higiénico. Os lavatérios de méos devem
estar sempre abastecidos com sabonete liquido, papel toalha e lixeiras. E indicado que, pelo
menos uma vez a cada periodo do dia, apds a limpeza com agua e sabdo, o banheiro seja
desinfetado com hipoclorito de so6dio a 0,5% (espalhar o produto e deixar por 10 minutos,
procedendo ao enxague e a secagem imediata). Se optarem por outro produto desinfetante, este
devera estar autorizado pelo Ministério da Salde;

« E obrigatorio que todos os trabalhadores e clientes fagam uso de protecdo facial (mascara de
tecido ou descartavel, preferencialmente), exceto para servigos que exijam EPIs especificos,
segundo protocolos de boas préticas;

» Manter os ambientes arejados por ventilagdo natural (portas e janelas abertas) sempre que
possivel; se for necessario usar sistema climatizado, manter limpos os componentes do sistema
de climatizacdo (bandejas, serpentinas, umidificadores, ventiladores e dutos), de forma a evitar
a difusdo ou multiplicacdo de agentes nocivos a sade humana e manter a qualidade interna do
ar;

* Os estabelecimentos que disponham de refeitorios para funcionarios deverdo manter
afastamento minimo de 2 metros entre mesas e cadeiras individuais; ndo utilizar servigo de
autoatendimento, para evitar o compartilhamento de utensilios, como colheres e pegadores,
sendo, portanto, orientados a estabelecer funcionarios especificos que sirvam a refeicdo, ou
utilizar fornecimento de marmitas. Disponibilizar locais para a lavagem adequada das méos:
pia, agua, sabdo liquido, papel toalha e seu suporte e lixeiras com tampa e acionamento por
pedal;

* Evitar reunides e dar preferéncia as videoconferéncias;

* Fornecer materiais e equipamentos suficientes para que ndo seja necessario o

compartilhamento, por exemplo, de telefones, fones, teclados, mouses, canetas, entre outros;
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* Se necessitar compartilhar algum objeto, material e equipamento, devera assegurar-se sua
desinfeccdo, podendo ser desinfetados com &lcool a 70%, friccionando por cerca de 30
segundos as superficies, ou outro desinfetante com agdo compativel e recomendado pelo
Ministério da Saude, a depender do tipo de material;

* Disponibilizar dispositivos de descarte adequado (preferencialmente, lixeira com tampa e
acionamento a pedal);

* Estimular o uso de recipientes individuais para o consumo de 4gua, evitando o contato direto
da boca com as torneiras dos bebedouros. Cuidado especial deve ser tomado com as garrafas
de &gua, evitando-se o contato de seu bocal, que, frequentemente, é levado a boca, com as
torneiras de bebedouros de pressdo, bombas e bebedouros de galdes de agua mineral;

* Adotar o trabalho remoto, se possivel, ou isolamento domiciliar, para os profissionais com
60 (sessenta) ou mais anos de idade, profissionais com histérico de doencas cardiacas,
pneumopatias graves ou descompensados (dependentes de oxigénio, portadores de asma
moderada/grave, DPOC), imunodeprimidos, doencas renais, diabéticos, gestantes, enquanto
durar a pandemia;

» Garantir que as politicas de licenga médica sejam flexiveis e consistentes com as diretrizes
de salde publica e que os funcionarios estejam cientes dessas politicas; Protocolo 1
Supermercados e congéneres - Estes estabelecimentos deverdo funcionar seguindo as normas
contidas no Protocolo Geral, acrescido:

* Estabelecer fluxos de atendimento ao publico, permitindo apenas um cliente por carrinho, e
a guantidade maxima de clientes permitida é de 1 cliente por 12 metros quadrados de area,
garantindo que nédo haja aglomerac6es excessivas.

* Nao oferecer produto para degustacao;

* Ofertar os produtos previamente embalados em embalagens plasticas, sempre que possivel,
com a finalidade de proteger os produtos do contato direto com as pessoas;

* Os produtos ndo devem ser apoiados em pisos ou locais nao higienizados;

* Priorizar o recebimento/pagamento por métodos eletronicos (cartdo), permitindo distancia
entre feirante/cliente, a fim de evitar contato direto. Quando o recebimento for em dinheiro,
realizar a higiene das méos apds cada recebimento;

* As maquinas de cartdo devem ser higienizadas com alcool a 70% apds cada uso. Recomenda-
se envolver as maquinas com plastico, para facilitar a higienizag&o; disponibilizar alcool a 70%
nos caixas, para possibilitar a higienizagdo das maos dos clientes apds manipulacdo das

maquinas de cartao.
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PROTOCOLO 2 - HOTEIS E CONGENERES

Estas atividades deverdo seguir criteriosamente as normas contidas no Protocolo Geral, sendo
limitada a ocupagéo em 65% do numero total de hospedes, acrescido:

* Os colaboradores e clientes deverdo cumprir integralmente as medidas de precaucdes e
protecdo recomendadas;

* Os hospedes devem se alimentar, preferencialmente, nos quartos. Evitar usar os saldes dos
restaurantes de hotéis para servir refei¢des. Caso ndo seja possivel, utilizar o protocolo 4 para
restaurantes e congéneres;

» Fornecer materiais e equipamentos suficientes para que ndo seja necessario o seu
compartilhamento;

» Evitar aglomeragoes, principalmente, nos ambientes fechados, manter distancia minima de
2 metros entre funcionarios e entre clientes;

* Informar aos hdspedes sobre a ndo realizacdo de reunides e eventos coletivos em suas
dependéncias, evitando aglomeracoes;

* Disponibilizar cartazes informativos sobre as medidas preventivas de contagio da COVID-
19 em areas comuns do estabelecimento;

* As roupas de cama devem ser embaladas em sacos plasticos e transportadas em carrinhos ou
equipamentos até a lavanderia. Estes carrinhos devem ser limpos e desinfetados apds cada uso;
* Em caso de lavanderia propria, ndo estocar roupa suja, lavar imediatamente;

* O uniforme dos trabalhadores deve ser lavado na lavanderia do estabelecimento ou servigo

terceirizado. N&o deve ser levado para a casa do trabalhador.

PROTOCOLO 3 -TRANSPORTE COLETIVO LOCAL, INTERMUNICIPAL E
INTERESTADUAL

Para o funcionamento de servicos de transporte, ficam condicionados, além das especificadas

no Protocolo Geral, as seguintes normas:

« E obrigatorio o uso de mascara de tecido, de preferéncia de algoddo (cotton), por todos os
usuarios e trabalhadores do transporte coletivo local, intermunicipal e interestadual;

* Que os terminais de transporte coletivo intermunicipal e interestadual ndo permitam o
embarque de pessoas com sintomas gripais, fazendo a triagem dos passageiros antes do

embarque;
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* Todos os veiculos de transporte coletivo, local, intermunicipal ou interestadual deverdo
manter a ventilacdo natural dentro do veiculo; portanto, ndo estad recomendada a utilizacao de
ar condicionado;

» O transporte de passageiros (coletivo intermunicipal, pablico ou privado, urbano e rural) ndo
deve exceder a capacidade de passageiros sentados;

* Intensificar a limpeza dos 6nibus. Apds cada viagem (rota), o 6nibus devera voltar a garagem
e ser limpo e desinfetado. Proceder a limpeza com agua e sabao neutro, seguida de desinfec¢cdo
com desinfetante adequado e autorizado pelo Ministério da Salde. Na area do motorista, 0
volante, cdmbio de marcha, assento e cinto de seguranca tambeém deverdo ser limpos com agua
e sabdo e, em seguida, desinfetados com alcool 70% ou outro desinfetante adequado e
autorizado pelo Ministério da Saude;

» Serem afixadas em cada veiculo recomendagdes para os usuarios do transporte informagdes
como:

- A obrigatoriedade de uso de protecdo facial, como maéscara de tecido, de preferéncia de
algodéo (cotton);

- Higienizar as mé&os sempre ao deixar o transporte coletivo, na indisponibilidade de pia com
agua e sabdo liquido, utilizar preparacdo alcoolica a 70% e ao chegar a casa ou ao trabalho;

- Ao apresentarem sintomas respiratérios (febre, tosse, producéo de escarro, dificuldade para
respirar, dor de garganta), devem ser orientados a procurar atendimento médico, para avaliacao

e investigacao diagndstica.

PROTOCOLO 4 - RESTAURANTES E CONGENERES

Os estabelecimentos referentes as atividades de alimentagdo deverdo cumprir, além do
protocolo geral, todos os requisitos de Boas Praticas de Manipulacdo de Alimentos, conforme

Resolugdo RDC n°. 2016/2004, bem como as recomendagdes abaixo:

* Os restaurantes, no periodo em que estiverem autorizados a funcionar, deverdo observar a
lotacdo mé&xima de 50% de sua capacidade de acomodacéo;

» Antes da abertura do estabelecimento, deverd ser avaliada a necessidade de limpeza do
sistema de exaustdo e de todos os equipamentos, utensilios, superficies e instalacGes. Os
trabalhadores devem ser orientados quanto as medidas de precaugdes e controle que seréo
adotadas;

* Os estabelecimentos devem limitar e programar/agendar o atendimento do seu publico, de
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maneira a organizar o atendimento baseado, por exemplo, em reservas de assentos, para evitar
aglomeracdes no local;

* Para viabilizar o distanciamento entre os clientes no saldo, podem ser removidas algumas
mesas ou somente algumas de suas cadeiras, mantendo a distancia de, no minimo, 2 metros
entre as mesas. Na impossibilidade de inutilizacdo de mesas e cadeiras, pode ser colocado um
alerta ao cliente informando para ndo usar a mesa e cadeiras ao lado;

« Considerando-se que alguns grupos de pessoas ja possam ter convivéncia fora do restaurante,
podem sentar-se juntos, desde que haja o distanciamento minimo de 2 metros da mesa de outros
clientes (desconhecidos);

* Devem ser afixados em locais visiveis cartazes ou placas de aviso aos usuarios, orientando
quanto a higienizacdo das maos com agua e sabdo ou preparacéo alcodlica a 70% e também
quanto a importancia de ndo conversarem enquanto se servem;

* Disponibilizar dispensadores de parede, de mesa ou similares abastecidos com preparagao
alcoolica a 70%, em locais estratégicos, para uso dos clientes durante permanéncia no
estabelecimento;

» Dar preferéncia para atendimento & la carte, mas, se utilizar o autoservico, atendimento tipo
self service), deve-se estabelecer funcionarios especificos para servir os clientes, mantendo o
méaximo de distanciamento possivel, para evitar o compartilhamento de utensilios como
colheres e pegadores entre os clientes.

* Disponibilizar aos clientes talheres devidamente embrulhados ou talheres descartaveis;

* Disponibilizar temperos e condimentos em sachés ou em porc¢des individualizadas,
diretamente da cozinha, a cada cliente;

* Adequagao para uso de cardapios que nao necessitem de manuseio ou cardapios que possam
ser higienizados (menu board, cardapio digital com QR code, cardapio plastico de reutilizacdo
ou de papel descartavel). Se reutilizavel, realizar a higieniza¢do com alcool a 70% a cada troca
de cliente;

» As mesas e cadeiras devem ser higienizadas com alcool a 70%, friccionando por cerca de 30
segundos, ou outro desinfetante compativel, apos cada uso e troca de cliente;

* Manter os ambientes arejados por ventilagdo natural (portas e janelas abertas),
preferencialmente, manter mesas e cadeiras ao ar livre, sempre que possivel;

« E obrigatério que todos os trabalhadores e clientes facam uso de mascaras, principalmente,
os trabalhadores. Na manipulacdo dos alimentos e no contato com clientes ou prestadores de
servico, a mascara devera ser usada durante todo tempo de trabalho. Poderd ser utilizada

protecdo facial adicional, tipo visor, face shield, protegendo o trabalhador e funcionando como
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protetor salivar na manipulagéo dos alimentos;

* O estabelecimento devera disponibilizar a protegao facial para seus colaboradores;

* Recomenda-se realizar marcages no piso nos locais onde sdo formadas filas, como nos
balcGes de atendimento e nos caixas de pagamento, com distanciamento minimo de 1 metro,
para orientar o posicionamento dos clientes. Todos deverdo utilizar mascar neste momento;

* Intensificar a frequéncia da higienizag¢ao dos sanitarios de uso dos colaboradores e clientes
(pias, pecas sanitarias, valvula de descarga, torneiras, suporte de papel higiénico/papel toalha
e secador de médos), equipamentos, utensilios, superficies em que ha maior frequéncia de
contato, como fechaduras, macanetas das portas, interruptores, corrimdos, carrinhos, lixeiras,
dispensadores de sabonete liquido e preparacédo alcodlica a 70%, piso, paredes e portas, dentre
outros;

* Disponibilizar dispositivos de descarte adequado (preferencialmente, lixeira com tampa e
acionamento a pedal);

* Os colaboradores deverdo lavar e trocar os uniformes diariamente e leva-los ao local de
trabalho protegidos em saco plastico ou outra protecdo adequada. Usa-los somente nas
dependéncias da empresa, observando as indicacdes das autoridades da saude e sanitérias;

* Em caso de troco em dinheiro, recomenda-se que a devolucao seja feita em saco plastico,
para ndo haver contato do dinheiro com as maos;

* Quando realizar servigo de entrega, o produto deve ser acondicionado em embalagens duplas,
para que o cliente, no momento da entrega, possa fazer a retirada do produto de dentro da
primeira embalagem;

* As embalagens de transporte (térmicas popularmente conhecidas como bags) nunca devem
ser colocadas diretamente no chdo em nenhum momento, devido aos riscos de contaminag&o.
Os servicos de alimentacdo com entregas por sistema de Delivery deverdo cumprir todos os
requisitos de Boas Praticas de Manipulacdo de Alimentos, conforme Resolu¢do RDC n°.
2016/2004,

* Entregadores e funcionarios do caixa devem ser orientados a evitar falar excessivamente, rir,

tocar nos olhos, nariz e boca durante atendimento/entrega.

PROTOCOLO 5- INDUSTRIAS DE ABATE E PROCESSAMENTO DE CARNES E
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DERIVADOS DESTINADOS A CONSUMO HUMANO E LATICINIOS

Deveréo seguir rigorosamente a Portaria Conjunta Interministerial n°® 19, de 18 de junho de
2020, do Ministério da Saude, da Agricultura e Pecuéria, Ministério da Economia. Disponivel
em (http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-conjunta-n-19-de-18-de-junho-de-2020-
262407973).

PROTOCOLO 6 - SERVICOS DE TELEATENDIMENTO E CALL CENTERS

Para o funcionamento de empresas de teleatendimento e call centers € obrigatério o seguimento
do Protocolo Geral, acrescido do item abaixo:

* Disponibilizar equipamentos de uso individual, como mouses, fones de ouvido, teclados e
outros materiais de escritorio. Caso haja necessidade de compartilhamento, realizar a
higienizacdo com alcool a 70% ou outro desinfetante compativel a cada troca e, se possivel,

adotar trabalho remoto domiciliar.

PROTOCOLO 7 - SALOES DE BELEZA E CONGENERES

Para estes estabelecimentos, as normas que deverdo ser seguidas para funcionamento estdo
contidas no Protocolo Geral, acrescidas dos itens abaixo:

* Uso de jaleco ou avental pelo trabalhador, devido ao contato proximo com os clientes, bem
como luvas, que deverdo ser trocadas a cada cliente. Se o jaleco ndo for descartavel, ele devera
ser lavado separadamente, com agua e sabdo, e, depois, solucdo de hipoclorito de sédio e dgua
(diluir 250 ml de agua sanitaria/litro de agua, por 10 minutos). A diluicdo de dgua sanitaria
deve ser usada imediatamente ap0s a diluicdo, pois a solucédo € desativada pela luz;

» Atender apenas com hora marcada, para evitar a aglomeragdo de pessoas nas recepcoes;
ATENCAO: o uso de méscaras e protetores faciais por individuos saudaveis esta sendo
recomendado para proteger as outras pessoas de seu contato proximo, evitando a disseminagao
de goticulas em ammbientes coletivos. Ndo devem ser utilizados como medida isolada de
prevencdo individual, sendo a higienizacdo das mé&os e a etiqueta respiratoria as medidas de
maior efetividade, que combinadas, devem diminuir, de forma mais eficaz, a transmisséo do

novo coronavirus de pessoa a pessoa.
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